COMUNICADO UNIMED CAMPINAS

Empresas Clientes

CUIDADO COM GOLPES E E-MAILS FALSOS

Prezado Cliente Empresarial,

Cada vez mais, pessoas mal-intencionadas se passam por empresas para aplicar golpes
eletronicos, seja enviando e-mails e boletos falsos a fim de realizar cobrancas indevidas, seja com
o objetivo de instalar virus e programas espides em computadores e celulares, com o objetivo
de roubar dados da vitima.

Recentemente, tivemos conhecimento de e-mails sendo enviados em nome de “Unimed”, com
uma notificacdo de cancelamento unilateral do contrato e solicitando ao cliente acessar o
documento e assina-lo de forma digital. Além deste tipo de golpe, muitas vezes sao enviados e-
mails com boletos falsos e notificacbes de atrasos de pagamentos ou mensagens com pedido
de regularizacao de dividas pendentes, todos fraudulentos.

Diante disso, pedimos especial atencdo em relacdao aos e-mails recebidos, observando,
principalmente, o nome da empresa que fez o envio, bem como o e-mail do remetente. Se um
dos dois for diferente do habitual, ndo abra o e-mail.

Saiba que os e-mails enviados pela Unimed Campinas sempre vém com o dominio
@unimedcampinas.com.br. Por isso, confira sempre o remetente e inclua este nosso dominio
entre os seus contatos confiaveis. Recomendamos ficar atento também ao recebimento de e-
mails referentes a assuntos sobre os quais vocé nao fez nenhuma solicitagao.

Caso tenha qualquer divida, nao clique em nenhum link, nem abra arquivos em
anexo e entre em contato conosco:

E-mail: dedicadoempresas@unimedcampinas.com.br
Telefones: (19) 3735-7301 ou (19) 3735-7049
Diretamente com o gestor que atende a sua empresa

Atenciosamente,

Equipe de Relagoes Empresariais
Unimed Campinas
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